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Informazioni sul trattamento dei suoi dati personali 
 
Titolare del trattamento  
ZimVie Switzerland GmbH, di seguito "ZimVie", il cui indirizzo è Grüzefeldstrasse 41, CH-8404 Winterthur, 
Svizzera, comunica con la presente che qualsiasi dato personale che Lei, di seguito il “CLIENTE”, ha conferito o 
conferirà a ZimVie, è stato o sarà trattato da ZimVie in qualità di titolare del trattamento. Per eventuali domande, 
potrà rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati inviando una comunicazione scritta all’attenzione del 
Responsabile della Privacy di ZimVie tramite e-mail all’indirizzo: privacy.emea@zimvie.com, in conformità 
all’Informativa sulla privacy dei dati di ZimVie EMEA https://www.zimvie.eu/en/privacy-notice.html.  
 
Finalità e basi giuridiche del trattamento dei Suoi dati personali  
I Suoi dati personali verranno raccolti e trattati secondo le finalità e le basi giuridiche seguenti:  

a. Sviluppare, implementare e monitorare il rapporto contrattuale tra ZimVie e il CLIENTE, inclusa la 
risposta a quesiti e richieste di informazioni o la risoluzione di problemi da essi derivanti, conformemente 
all’attuazione e all’esecuzione del rapporto contrattuale stesso;  
b. Adempiere agli obblighi legali a cui ZimVie è subordinata (commerciali, fiscali e così via) ai sensi di tali 
leggi applicabili; e  
c. Sulla base giuridica dei nostri legittimi interessi, per le finalità seguenti:  

• Inviare comunicazioni commerciali afferenti i prodotti offerti da ZimVie, tra cui offerte, 
promozioni e informazioni relative a eventi e/o corsi formativi, educativi (o altra formazione analoga) 
erogati da ZimVie sui suoi prodotti; e  
• Prevenire e condurre attività finalizzate alla lotta contro la frode;e 
• Se siete un operatore sanitario che fornisce servizi a un laboratorio odontotecnico, possiamo 
trattare i vostri dati identificativi e professionali ottenuti da loro per consentire la corretta 
identificazione e tracciabilità dei nostri prodotti, il che ci aiuta a snellire i processi e a ridurre al minimo 
gli errori. 

 
A tali finalità, ZimVie conferma di aver verificato e analizzato che i Suoi interessi o diritti e libertà fondamentali 
non siano gravemente pregiudicati o in alcun modo influenzati.  

 
L'utente può opporsi in qualsiasi momento alla ricezione di comunicazioni commerciali (con qualsiasi mezzo, 
compresa la posta elettronica) sui prodotti commercializzati, comprese offerte, promozioni e informazioni su 
eventi e/o corsi di formazione, educativi o simili, inviando un'e-mail a zv.bestellung@zimvie.com. 

  
Destinatari dei Suoi dati personali  
ZimVie può condividere i Suoi dati personali con le seguenti categorie di destinatari:  

a. Altre filiali del Gruppo. ZimVie condividerà i Suoi dati personali con ZimVie US Corp., 
Biomet 3i Limited, ZimVie Inc. e altre filiali del Gruppo laddove necessario ai fini dell’esecuzione 
del contratto con Lei stipulato o sulla base degli interessi legittimi di ZimVie per condurre attività 
di amministrazione interna del Gruppo. 

In aggiunta, ZimVie può inoltre condividere i Suoi dati personali con le filiali del Gruppo succitate ai 
fini della prevenzione di frodi, sulla base dei suoi interessi legittimi. 

b. Titolari del trattamento per l’erogazione di servizi professionali. ZimVie può inoltre 
condividere dati personali con terzi fornitori di servizi tra cui, a mero titolo esemplificativo, avvocati, 
revisori, agenzie di recupero crediti, agenzie di comunicazione e marketing nonché aziende di 
consegne. Tali fornitori tratteranno i dati esclusivamente al fine di erogare i servizi afferenti allo 
sviluppo delle attività di ZimVie. 
c. Operazioni commerciali. ZimVie può inoltre divulgare i dati personali a terze parti con cui 
conduce operazioni commerciali, quali fusioni, scissioni o trasferimenti globali di attività e passività, 
trasferimenti o conferimenti di azienda o rami di azienda o qualsiasi operazione di ristrutturazione 
societaria di natura analoga, in conformità con il diritto societario e sulla base dell’interesse legittimo 
alla conclusione di tale operazione. 

 
Trasferimenti transfrontalieri di dati  
ZimVie può trasferire i Suoi dati personali alle categorie di destinatari sopra indicate, alcune delle quali hanno 
sede in Paesi al di fuori dell’Unione europea, inclusi quei Paesi che non offrono un livello di protezione dei dati 
simile a quello garantito dall’Unione europea. Nei suddetti casi, verranno implementate le seguenti garanzie:  
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Destinatari  Paese  Garanzia  
Biomet 3i LLC, ZimVie US Corp. e 
ZimVie Inc  

Stati Uniti d’America  Clausole contrattuali tipo per il trasferimento dei 
dati personali a Paesi terzi  

I responsabili del trattamento che 
forniscono servizi a ZimVie, tra cui 
consulenze giuridiche, revisioni 
contabili, servizi di gestione della due 
diligence e servizi di indagini e 
accertamenti.   

Stati Uniti d’America  Clausole contrattuali tipo per il trasferimento dei 
dati personali a Paesi terzi.   

  
Se si desidera ricevere una copia delle garanzie di cui alla presente, è possibile rivolgersi al Responsabile della 
protezione dei dati scrivendo all’indirizzo sopraindicato.  
 
Misure di sicurezza  
ZimVie ha adottato adeguate misure di sicurezza, tecniche e organizzative, al fine di garantire la sicurezza dei 
Suoi dati personali. 
  
I Suoi diritti in relazione al trattamento dei Suoi dati personali  
Il CLIENTE ha la facoltà di esercitare i suoi diritti di accesso, rettifica, cancellazione, portabilità e restrizione del 
trattamento e, a seconda dei casi, di opposizione e/o revoca del consenso (oltre al diritto di non essere soggetto a 
decisioni assunte esclusivamente tramite trattamento automatizzato, tra cui la profilazione) ai sensi dei termini e 
delle condizioni previste dalla normativa applicabile, inviando un’e-mail all’indirizzo seguente: 
privacy.emea@zimvie.com in conformità all’Informativa sulla privacy dei dati di ZimVie EMEA 
https://www.zimvie.eu/en/privacy-notice.html.  
Il sito web dell'autorità svizzera per la protezione dei dati contiene ulteriori informazioni al riguardo: 
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/it/home.html. 
Inoltre, il CLIENTE ha il diritto di presentare reclami o richieste di informazioni sulla protezione dei dati 
all'autorità svizzera per la protezione dei dati. 
 
Conservazione dei dati personali  
I Suoi dati personali verranno conservati per l’intero periodo di validità del rapporto contrattuale stipulato con 
ZimVie e, successivamente, secondo le tempistiche indicate nella legislazione applicabile attinente ai trattamenti 
svolti o, laddove appropriato, finché non riceveremo una notifica da parte Sua in cui comunicherà esplicitamente 
la richiesta di cancellazione o di opposizione a tali trattamenti. Successivamente, procederemo alla cancellazione 
dei Suoi dati. 
 
Nel caso in cui il Cliente, nel corso del rapporto contrattuale, fornisca a ZimVie dati personali relativi a terzi (ad 
esempio, pazienti o operatori sanitari), il Cliente garantisce di: (i) garantire e documentare adeguatamente 
l'appropriata base giuridica per tale divulgazione; (ii) informare gli interessati di tale circostanza, inclusa la 
disposizione della presente Informativa sulla privacy; e (iii) condividere con noi esclusivamente le informazioni 
che sono complete, accurate e strettamente necessarie per raggiungere le nostre finalità di trattamento. Il Cliente 
sarà l'unico responsabile in caso di violazione di tali garanzie. 
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