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Número de cliente ZimVie: 
Nombre de cliente:    

Solicitud de reemplazo del mismo día (SDR) 

Implante en depósito 

Fecha: 
Contacto: 

Dirección:   Teléfono: 

Email:   
Ciudad:   Código Postal: 

Referencia:        Número de Lote: ________________________ 
Fecha de caducidad: Fecha evento:       

Referencia paciente:  

Remplazo deseado: Referencia: 

Razón de reemplazo: 

Falta de estabilidad primaria: el implante se coloca y se retira inmediatamente, y durante la misma cirugía se 
coloca otro implante. 

Se recomienda que devuelva el producto y este formulario con un método de envío rastreable (Nacex, UPS, FedEx, correo 
registrado, etc.) a la dirección correspondiente de su país. Visite www.zimvie.com para ver nuestra Política de devolución 
de productos y conocer los términos, restricciones y pautas adicionales que se aplican. 

Europa 
Austria 
Wienerbergstrasse 11/12a 
1100 Wien, Austria 
Tel: +43 (0) 8000 700 17 

Bégica y Luxemburgo 
For product return please contact 
customer service 
Tel:  +32 80050311 

Francia y Luxembourgo 
19 rue d’Arcueil 
94150 Rungis, France 
Tel: +33(0) 800 91 67 86 

  Israel 
13 Haamal St.Afeq Industrial Park    
Building A,  3rd Floor,  
Rosh Haayin 4809280, Israel  

 Suiza 
Grüzefeldstrasse 41 
 CH-8404 Winterthur, Switzerland 
Tel: +41 (0)800 24 66 38 

Italia 
Viale Italia 205/D 
31015 Conegliano (TV), Italy 
Tel: +39 0438 37681 

Biomet 3i (Biomax) 
Via  Zamenhof, 615 
Vicenza, Italy 
Tel: +39 0444 913 410 

Paises Bajos 
Marten Meesweg 25-G 
3068 AV Rotterdam, Netherlands 
Tel: + 31 107 98 79 70 

UK y Norte de Irlanda 
Reading Business Centre,  
Suite 807, 8th Floor Fountain House 
2 Queens Walk, 
Reading, Berks, RG1 7QF,  
United Kingdom 
UK Tel: +44 (0) 800 652 1233 
Irlanda Tel: +353 1800 552752 

Alemania 
Kopernikusstraße 15,  
85221 Dachau, Germany 
Tel: +49 (0) 8131 27171 0 

España, Portugal y Rep de Irlanda ZimVie 
Spain S.L.U. and Zimvie Portugal Lda WTC 
Almeda Park, Ed.4, Planta 2 
C/Tirso de Molina, 40 08940 Cornellà de 
LLobregat (Barcelona) Spain 
Spain Phone: 900 800 303 
Portugal Phone: 800 827 836
Republic of Ireland Phone: +353 1800 
552752

Si tiene alguna pregunta, comuníquese con el servicio de atención al cliente de ZimVie.

INFORMACIÓN CUENTA: 

INFORMACIÓN DEL IMPLANTE: 
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